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ASMENS DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sios taisyklés reglamentuoja asmens duomeny tvarkymo tikslus, saugojimo ir naikinimo tvarka
jmon¢je UAB ,,Veduva“ (toliau — Jmon¢), uztikrinant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
(BDAR) reikalavimy laikymasi.

2. Taisykliy tikslas — nustatyti saugias asmens duomeny tvarkymo procediiras, apsaugant klienty
(pirkéjy) ir darbuotojy teises.

3. Asmens duomeny tvarkymo procediros (toliau — Procediira) paskirtis — apibrézti teisiniy paslaugy
valdymo procesa, siekiant reglamentuoti asmens duomeny tvarkyma Bendrovéje, uztikrinant Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau — Istatymas), 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(toliau — Reglamentas) bei kity teisés akty, reglamentuojanc¢iy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga,
laikymasi ir tinkamg jgyvendinima.

4. UAB ,,Veduva“ vadovaujasi Siais pagrindiniais duomeny tvarkymo principais:

e asmens duomenys renkami tik aiSkiai apibréztais ir teisétais tikslais;

e asmens duomenys tvarkomi tik teisétai ir sagZiningai;

e asmens duomenys nuolat atnaujinami,

e asmens duomenys saugomi saugiai ir ne ilgiau nei to reikalauja nustatyti duomeny tvarkymo
tikslai ar teisés aktai;

e asmens duomenis tvarko tik tie Imonés darbuotojai, kuriems suteikta tokia teis¢ pagal jy darbines
funkcijas arba tinkamai jgalioti duomeny tvarkytojai.

II. SAVOKOS

1. Duomeny valdytojas — UAB ,,Veduva“ (toliau — Jmon¢), juridinio asmens kodas 305190097,
buveinés adresas Ulony g. 5, Vilnius.

2. Duomeny subjektas — bet kuris fizinis asmuo, kurio duomenis tvarko Imoné. Duomeny valdytojas
renka tik tuos duomeny subjekto duomenis, kurie yra reikalingi vykdant Imonés veiklg. Imoné
uztikrina, kad renkami ir apdorojami asmens duomenys bus saugiis ir bus naudojami tik konkreciam
tikslui.

3. Asmens duomenys — bet kuri informacija, tiesiogiai arba netiesiogiai susijusi su duomeny subjektu,
kurio tapatybé yra zZinoma arba gali biiti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant atitinkamais



duomenimis. Asmens duomeny tvarkymas, tai bet kokia su asmens duomenimis atlickama operacija
(iskaitant rinkima, jraSyma, saugojima, redagavima, keitima, prieigos suteikimg, uzklausy pateikima,
perdavima, archyvavimg ir kt.).

4. Sutikimas — bet koks laisva valia ir sgmoningai duotas patvirtinimas, kuriuo duomeny subjektas
sutinka, kad jo asmens duomenys biity tvarkomi konkreciu tikslu.

III. ASMENS DUOMENU SALTINIAI

1. Asmens duomenis duomeny subjektas pateikia pats. Duomeny subjektas kreipiasi j Imone, naudojasi
Imonés teikiamomis paslaugomis, perka prekes ir (ar) paslaugas, palicka komentarus, uzduoda
klausimus, prenumeruoja naujienlaiskius, kreipiasi | Imong¢ praSant suteikti informacijg ir pan.

2. Asmens duomenys gaunami duomeny subjektui lankantis Jmonés svetain¢je. Duomeny subjektas
pildo joje esancias formas arba dél kokios nors priezasties palieka savo kontaktinius duomenis ir pan.

3. Asmens duomenys gaunami i§ kity Saltiniy. Duomenys gaunami i§ kity jstaigy ar jmoniy, vieSai
prieinamy registry ir pan.

IV. DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI IR TERMINAI

1. Pateikdamas duomeny subjektas Imonei asmens duomenis sutinka, kad Jmoné naudoty surinktus
duomenis vykdydama savo jsipareigojimus duomeny subjektui, teikdama paslaugas, kuriy duomeny
subjektas tikisi.
2. Asmens duomenys Imonéje tvarkomi tik turint aiSky teisinj pagrinda. Asmens duomeny tvarkymas
Bendrovéje grindziamas $iais teisiniais pagrindais:

e duomeny subjekto sutikimas;

e sutarties sudarymas ir (ar) vykdymas;

e teisinés prievolés vykdymas;

e teisétas interesas.

3. Imoné renka ir tvarko tik tuos asmens duomenis, kurie yra biitini sutar¢iy vykdymui, buhalterinei
apskaitai ir teisiniy jsipareigojimy jgyvendinimui (pavyzdziui, garantiniams statybos jsipareigojimams
vykdyti).

4. Nustatomi $ie pagrindiniai asmens duomeny ir dokumenty saugojimo terminai:

Pirkimo - pardavimo, rangos sutartys ir 10 (deSimt) mety nuo sutarties jvykdymo arba
kt., klienty (pirkéjy) asmens duomenys objekto perdavimo dienos.

(vardas, pavard¢, asmens kodas, adresas, Pagrindas: LR civilinis kodeksas (statybos
kontaktai). garantijos) ir LR Archyvy jstatymas.



Buhalteriniai dokumentai 10 (deSimt) mety.
(saskaitos-faktiiros, mokéjimy  Pagrindas: LR vyriausiojo archyvaro nustatyti
pavedimai, aktai). terminai.

Darbuotojy asmens bylos ir darbo 50 (penkiasdesimt) mety nuo darbo santykiy
sutartys. pabaigos.

Klienty paklausimai, pretenzijos, skundai 5 (penki) metai nuo paskutinio kontakto arba iki
ir susirasin¢jimas el. pastu, vaizdo visiS§ko ginco iSsprendimo / teismo proceso
fiksacija pabaigos.

5. Imonés surinkti asmens duomenys yra saugomi spausdintiniuose dokumentuose ir (arba) Jmonés
informacinése sistemose. Asmens duomenys tvarkomi ne ilgiau, negu reikia duomeny tvarkymo
tikslams pasiekti arba ne ilgiau nei to reikalauja duomeny subjektai ir (ar) numato teisés.

6. Nors duomeny subjektas gali nutraukti sutartj ir atsisakyti Imonés paslaugy, taciau Imon¢ ir toliau
privalo saugoti duomeny subjekto duomenis dé¢l galbiit ateityje atsirasianCiy reikalavimy ar teisiniy
pretenzijy tol, kol pasibaigs duomeny saugojimo terminai.

7. Klienty jsigyty paslaugy/darby garantinio aptarnavimo paslaugy teikimas, Imonés skolininky
administravimas. Siuo tikslu tvarkomi $ie duomenys:

e Klienty jsigyty paslaugy/darby garantinio aptarnavimo paslaugy teikimo tikslu gali biiti tvarkomi
klienty (fiziniy asmeny) asmens duomenys: vardas (-ai), pavardé (-&s), telefono numeris,
elektroninio pasto adresas, kiti duomenys, susij¢ su prekiy pardavimu ir/ar paslaugy teikimu.

e Administruojant Imonés skolininkus, perduodant skolas iSieskojimui gali biiti tvarkomi klienty
(skolininky, fiziniy asmeny) asmens duomenys: vardas (-ai), pavardé (-és), telefono numeris,
elektroninio pasto adresas, jsiskolinimo suma, informacija apie suteiktas paslaugas ir/ar parduotas
prekes, kiti su jsiskolinimu susij¢ duomenys.

o Sutartys, PVM sqskaitos — fakturos ir kiti susije dokumentai yra saugomi vadovaujantis Bendryjy
dokumenty saugojimo rodykléje, patvirtintoje Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakymu, nurodytais
terminais.

e Duomenys, susije su Jmonés skolininky administravimu, saugojami ne ilgiau, nei tai yra biitina
tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi.

o Duomeny tvarkymo teisinis pagrindas — biutinybé jvykdyti sutartj, kurios Salis yra klientas kaip
duomeny subjektas, arba siekiant imtis veiksmy kliento prasymu pries su juo sudarant sutartj
(BDAR 6 str. 1 d. b punktas), kai tam tikrus asmens duomenis jpareigoja tvarkyti teisés aktai
(BDAR 6 str. 1 d. ¢ punktas) bei biitinybé siekti teiséty Jmonés interesy gerinti savo veiklg ir
verslo sekmés rodiklius (BDAR 6 str. 1 d. f punktas).



V. DUOMENU SAUGOJIMAS IR PRIEIGOS KONTROLE

1. Elektroniniai asmens duomenys (sutartys, el. laiSkai) saugomi kompiuteriuose ir el. pasto déZzutése,
kurie yra apsaugoti unikaliais, stipriais slaptazodziais. Imon¢je draudziamas ir kontroliuojamas
nelegalios (neleistinos) programinés jrangos naudojimas.

2. Imoné su tvarkomais Asmens duomenimis neatlicka jokiy profiliavimo veiksmy ir netaiko
automatizuoto sprendimy priémimo, kuris gali turéti teisiniy pasekmiy ar kitoki poveikj Duomeny
subjektui.

3. Imon¢je tvarkomi Asmens duomenys negali biiti atskleidziami tretiesiems asmenims, iSskyrus teisés
akty numatytus atvejus ir sutariy dél Asmens duomeny teikimo vykdyma, tafiau nepazeidZiant
konfidencialumo principo.

4. Prieigg prie duomeny turi tik Jmonés vadovas ir jgalioti darbuotojai, kuriems Sie duomenys yra
bitini tiesioginéms darbo funkcijoms atlikti.

5. Popieriniai dokumentai (sutarCiy originalai, aktai) saugomi rakinamose spintose arba patalpose,
kurios yra nepasiekiamos tretiesiems asmenims.

VI. ASMENS DUOMENU TEIKIMAS

1. Jmoné jsipareigoja laikytis konfidencialumo pareigos duomeny subjekty atzvilgiu. Asmens
duomenys gali buti atskleisti treiosioms Salims tik tada, jeigu to reikia sutarciai duomeny subjekto
naudai sudaryti ir vykdyti, arba dél kity teiséty priezasciy.

2. Imon¢ taip pat gali teikti asmens duomenis atsakydama ] teismo arba valstybiniy institucijy
prasymus ta apimtimi, kiek tai biitina siekiant tinkamai vykdyti galiojancius teisés aktus ir valstybiniy
institucijy nurodymus.

3. Imoné garantuoja, kad asmens duomenys nebus nei pardaviné¢jami, nei nuomojami tretiesiems
asmenims.

VII. DUOMENU NAIKINIMO TVARKA

1. Asmens duomenys Imon¢je tvarkomi ne ilgiau negu tai reikalinga Procediiroje ir Veiklos jraSuose
nurodytiems tikslams pasiekti.
2. Pasibaigus Siose taisyklése nurodytiems saugojimo terminams, duomenys turi biiti saugiai ir
neatkuriamai sunaikinti:

* Popieriniai dokumentai naikinami naudojant dokumenty smulkintuvag (naikiklj). Draudziama
nesmulkintus dokumentus iSmesti j bendro naudojimo $iuksliy konteinerius.

 Elektroniniai failai ir jraSai iStrinami 1§ kompiuteriy kietyjy disky, serveriy ir el. pasto déziy,
iSvalant ir ,,SiukSliadézés* (angl. Trash/Recycle Bin) aplankus.

VIII. DUOMENU SUBJEKTU TEISES

1. Klientai (duomeny subjektai) turi teis¢ susipazinti su savo duomenimis ir praSyti juos iStaisyti.



2. Kliento reikalavimas i$trinti jo duomenis (,teisé buti pamirStam®) gali buti atmetamas, jeigu tie
duomenys yra biitini vykstanfiam teismo procesui, teisiniy reikalavimy gynimui arba jstatymuose
numatyty saugojimo prievoliy (pvz., garantijy ar buhalterijos) vykdymui.

IX. DUOMENU SUBJEKTO ATSAKOMYBE

1. Duomeny subjektas turi:

e informuoti Imone¢ apie pateiktos informacijos ir duomeny pasikeitimus. Imonei svarbu turéti
teisingg ir galiojan¢ig duomeny subjekto informacija;

e pateikti reikalingg informacija, kad esant duomeny subjekto praSymui Imoné galéty identifikuoti
duomeny subjekta ir jsitikinti, kad bendrauja arba bendradarbiauja tikrai su konkrec¢iu duomeny
subjektu (pateikti asmens tapatybe patvirtinanti dokumentg arba teisés akty nustatyta tvarka ar
elektroniniy ry$iy priemonémis, kurios leisty tinkamai identifikuoti duomeny subjekta). Tai
reikalinga duomeny subjekto ir kity asmeny duomeny apsaugai, kad atskleista informacija apie
duomeny subjektg biity pateikta tik duomeny subjektui, nepazeidziant kity asmeny teisiy.

X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

1. Perduodamas Imonei asmens duomenis, duomeny subjektas sutinka su §ia Privatumo politika,
supranta jos nuostatas ir sutinka jos laikytis.

2. Plétojant ir tobulinant Imonés veikla, Imoné turi teise bet kuriuo metu vienasaliskai pakeisti $ig
Privatumo politika.



